CUIDADOS DE SAUDE SEGUROS NA UTILIZAGAO DE ENDOSCOPIOS-
IMPLEMENTAGCAO DE UM PROJETO DE INTERVENGAO

Introducédo: Os procedimentos endoscopicos séo utilizados com finalidade diagnostica e
terapéutica, o risco de infecdo depende do tipo de procedimento e da eficacia do
reprocessamento. Tinhamos como realidade servicos e locais de reprocessamento

dispersos e uma metodologia de controlo microbioldgico ineficaz.
Objetivos:

Objetivo geral: Garantir qualidade e seguranca dos cuidados de saude durante a

procedimentos em que sao utilizados endoscopios no hospital X.

Material e Métodos:

Foi utilizada a metodologia de projeto, no diagndstico de situacdo, sendo ldentificados

diferentes servicos e zonas de reprocessamento com endoscépios ha instituicao.

Apoés definicdo dos objectivos, planeamos como actividades actualizacdo e revisdo dos
procedimentos internos e a realizacdo de auditoria interna, nos diferentes servigos e
pontos de reprocessamento de endoscopios no hospital, com envolvimento de entidades
internas, nomeadamente esterilizacdo e SQS.

Resultados:

Da auditoria realizada constataram-se algumas inconformidades, nomeadamente:
Auséncia de procedimento sobre o controlo microbioldgico dos endoscépios, e de
uniformizacéo do processo; Utilizacdo incorreta de detergentes e desinfectantes; Falhas
no registo dos ciclos de reprocessamento; Inconformidades na utilizagdo dos EPI e

higiene das méos
Foram desenvolvidas ac¢des de melhoria, nomeadamente:

Formacéao nas boas praticas no reprocessamento de endoscépios e precaucdes basicas
em controlo de infecdo; Identificacdo dos dispositivos que podiam ser submetidos a ciclo

de esterilizagdo; Aquisicdo de material; Elaboracdo de procedimento, com



calendarizacdo do controlo microbioldgico dos endoscopios e circuito de partilha de

resultados pelas entidades internas envolvidas.

Foram divulgados relatérios e planos de accao individualizados, assim como um relatorio
global enviado para a Gestéao de topo, no qual foi fundamentada a necessidade de uma
central de reprocessamento para endoscopios, assim como investimento financeiro na

aguisicao de mais endoscoépios em determinadas areas

Discussao:

A complexidade associada a natureza da técnica e ao design complexo dos
endoscopios, potencia falhas no seu reprocessamento, devendo ser ponderado o
impacto financeiro do reprocessamento e risco de infecdo versus o custo de

endoscoépios descartaveis.

A ISO 15883, tem como critérios o controle absoluto em cada uma das fases do
processo de reprocessamento dos dispositivos meédicos, assim uma Central de
reprocessamento de endoscopios € uma solucdo que garante eficacia e controlo ao

longo de todo o processo.

Conclusdes:

Este projecto foi implementado com sucesso, iniciativas institucionais que englobem
diversas entidades internas sdo mais enriguecedoras e permitem mais solidez nos

resultados assim como na continuidade de ciclo de melhoria da qualidade do processo.
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