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[ A Imunohistoquimica (IHQ) representa uma das areas associada a maiores custos num Servico de Anatomia Patoldgica (SAP). , , . , ] .
: . : . ~ . : . Evidenciar um modelo de gestao em IHQ, que assegura a melhoria da qualidade e a redu¢ao de custos.
8 A melhoria continua da qualidade em harmonia com a reducao de custos constitui um paradigma actual e pertinente. ) J
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10 MATERIAL E METODOS TABELA 1 TABELA 2
o o . n e . Controlo + A NIVEL DE CONFIANCA 6 Escala
11 Foram contabilizadas e monitorizadas as laminas efectuadas ao longo de 22 meses (Maio de 2009 a . Yo Resultad Procediment
. _ ) RES N Externo na Avaliacdo Quantitativa esultados rocedimento
1 Fevereiro de 2011). Para registar e poder associar a cada lamina todos os reagentes utilizados, foram lamina - Patologista REPETICAO (e Qualitativa)
elaboradas 8 folhas de calculo em formato Excel™, com ligacoes estabelecidas entre elas: Controlo s B L B o R B - Descolamento e/ou artefactos do corte ou da amostra citolégica que Repetir caso
1 3 + Ext - Avaliaca impossibilitam a interpretacao; pe/ou
Xterno noutra valiacao A ~ rge . .
A - Folha de Trabalho IHQ: o i} 9. - - Auséncia de marcacao especifica no controlo externo ou no controlo interno; consultar
14 lamina Patologista REPETICAO : : x
. -~ - Excesso de background que interfere com a interpretacao; .
B — Registo Repeticoes — IHQ; ancia d . . . Patologista
15 |h T b |h | f| R . Auséencia de B NiVEL DE CONFIANCAS - Contraste em excesso ou ausente que interfere com a mterpretagao de responsa,vel
C - Folha Trabalho Imunofluorescencia; w Controlo Externo resultados.
17 D — Registo de Realiza¢ao de Soros; o % - - Descolamento e/ou artefactos no corte ou amostra citolégica que poderdo LAmina
E — Mudanc¢a de Reagentes; 2 o Avallag.ao interferir com a interpretagio; entregue apds|
17 F — Anticorpos Primarios; W a Patologista REPETICAO - Marcagao especifica fraca (a haver) e/ou controlo interm: fraco; inforlmar o
_ = _ ) ] o N : :
1 E G - Reagentes e Materiais; - REPETICAO Background que pode mtc.erferl-r .na mterpretaga? de res.u tados,. ) Pato ogllsta
H — Resisto de Consum 9 - Contraste em excesso ou insuficiente que pode interferir com a interpretag¢ao. | responsavel
egisto ae Lonsumaos. o - Avaliacio - Descolamento e/ou artefactos no corte ou amostra citolégica que ndo
2 ¢
o . i ) o . E Patologista . 3 interferem com a interpretacao; LAmina
20 Desta forma monitorizaram-se o0s seguintes parametros: Numero de laminas; tipo de 8 REPETICAO (satisfaz bem) | Marcacgdo especifica (a haver) e/ou controlo interno fraco a moderado; entregue
71 material/tecido; presenca de teste na lamina; data e hora de realizacdo e entrega; classificacao; REPETICAO - Background sem interferéncia na interpretacao de resultados;
namero e motivos de repeticdes; contabilizacdo/quantificacio e controlo de todos os consumos R 50 (C . - Contraste em excesso ou insuficiente que ndo interfere com a interpretagao.
A L ;. . . o EPETICAO (COM CONTROLO EXTERNO) - Poucos ou nenhuns artefactos no corte ou amostra citologica;
associados de consumiveis e reagentes (validade; preco; previsoes de consumo). - - h loi derado a forte: A
Controlo + | C N ER el A 4 - Marcacgao especifica (a haver) e/ou controlo interno moderado a forte; Lamina
E 3 £ (Bom) - Pouco ou nenhum background,; entregue
24 Para monitorizar a qualidade das laminas efectuadas, foi concebida uma escala de avalia¢ao w xItAern?o na _ REPETICAO - Contraste suficiente que permite a interpretagdo de resultados.
alfanumérica, que caracteriza cada lamina pela presenca de controlo interno e/ou externo (Tabela 1) é Ca":'""l" - Auséncia de artefactos no corte ou amostra citolégica;
— oo o po ~ rge ~ e rge nir ) ‘ctAnci = e : . A
25 e qualifica/quantifica a mesma quanto a marcac¢ao especifica, marcagdo inespecifica, contraste e 2 Exte:no :oztra c | I 212 ERU LG : 5 - Ex'sfe"f'a de marcacdo especifica e/ou controlo interno forte; Lamina
- integridade da amostra (Tabela 2). Esta escala foi testada entre Outubro e Dezembro de 2009, tendo A - REPETICAO (Muito bom) | - Auséncia de baCkgmund'. « entregue
2b ] i ) | ] ] lamina - Contraste que favorece a interpretacao de resultados.
57 sido posteriormente aplicada a todas as 8.379 laminas realizadas desde Janeiro de 2010.
=
20
20 [
S0 A monitorizacao do numero de laminas e reagentes utilizados permitiu obter um custo por lamina por anticorpo, incluindo a 0,0% 0,3% 2.0%
31 variavel validade e permitiu identificar os pontos de melhoria. Assim, ao longo dos 22 meses existiram dois momentos de
reestruturacao. Num primeiro momento (Maio de 2009) foram adoptadas medidas no sentido de modificar o processo de mA 15,6%
32 recuperacao antigénica (reduzindo o numero e tipo de solugoes utilizadas), através da optimizacao de protocolos. B
3.3 Posteriormente (Abril de 2010), foi adquirido um novo equipamento que contribuiu para uma redug¢ao de custos associada C 30.2%
24 aos anticorpos primarios. O Grafico 1 ilustra as diferencas de custos existentes entre os dois momentos de reestruturacao D 3
comparativamente com o existente antes da implementacao deste exercicio de gestao (antes de Maio de 2009). BE 4
oL Os resultados da aplicacdo da escala acima representada as 8.379 laminas estido representados nos Graficos 2 e 3. Quanto ao mF
36 Nivel de Confianca (Grafico 2), destaca-se que 84,3% das laminas tiveram controlo interno e/ou externo na proépria lamina (A;
a7 B; C). Relativamente a Classificagcao Qualitativa (Grafico 3) 82,1% das laminas tiveram classificacdao Bom ou Muito Bom (4 e 5).
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A v/ ~ $4.9572.58 A averiguacao dos custos associados a realizacao de cada lamina, tendo em consideracao todas as variaveis inerentes
47 (reagentes, consumiveis, validades) e quais os anticorpos realizados em maior e menor niumero possibilitou identificar os
reagentes (anticorpos concentrados vs pré-diluidos) e equipamentos adequados e mais econdmicos ao SAP. Em menos de
527 570 770 559 643 806 819 675 709 649 862 655 703 582 767 789 693 55 741 742 87 696 699 , . o .. ~ o .
4.3 - 8 B0 B B B B B R EF B B I'm ~EB ® ~B 2 um ano este exercicio de gestdo permitiu a redugdo de custos na ordem dos 40,7% (aproximadamente 41.000¢€).
44 EEENe LAminas == ANTES MAIO 2009  e==APOS MAIO 2009 APOS ABRIL 2010 A aplicacao diaria desta escala as laminas efectuadas permite o acompanhamento qualitativo e validacao de cada anticorpo,
— GRAFICO 1 sem necessidade de estudos retrospectivos, sendo que com o cruzamento de dados estabelecido é possivel correlacionar os
42 resultados por anticorpo em cada tipo de tecido.
":I- E NOTA: As linhas descontinuas correspondem aos custos estimados caso n3o se tivesse realizado nenhuma reestruturagio, sendo que
as linhas continuas constituem os custos reais.
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