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Objectivo Geral
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Contribuir para a humanizacao dos cuidados de saude

Objectivos Especificos

Promover a integracao do Cuidador Informal na equipa de saude;

Melhorar os niveis de satisfacao do Utente/familia com os cuidados prestados;
Capacitar o Cuidador Informal para a prestacao de cuidados ao seu familiar;
Integrar os cuidadores no processo de planeamento de alta dos utentes;
Contribuir para a reintegracao do utente na sociedade apds a alta clinica;

Contribuir para fortalecer o espirito de missao dos enfermeiros, seus valores e

competéncias;

Promover a imagem do Hospital Fernando Fonseca
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2011
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Cronologia

III

Janeiro - Elaboracao do Projecto “Cuidar em Parceria — Cuidador Informa
Junho - Implementacao do Projecto nos servigos: Ortopedia, Neurologia,
Medicina III e Obstetricia;

Agosto - Medicina I, Medicina II e Cirurgia C;

Desenvolvimento do Projecto

Janeiro - entra para o projecto a Medicina IV;

Elaboragao de panfletos informativos sobre:
» Cuidados ao Doente Algaliado;
» Posicionamento de Doentes;
 Cuidados ao Doente com Alimentacao por Sonda-Nasogastrica;
« Cuidados de Higiene e Conforto ao Doente Acamado;

 Transferéncia de Doentes;
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Prémio de Boas Praticas em Saude:

% Candidatura ao
“Dos Bons Exemplos a Melhoria dos Cuidados”

Publico-alvo

Objectivos qualitativos

Objectivos quantitativos
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I [ele -1 072 3 ° Cuidadores/Utentes com grau de dependéncia
parcial ou total para as AVD s

e Promover a integracdao da Familia/Cuidador
Informal;

e Capacitar a Familia/Cuidador Informal para os
cuidados a prestar ao Utente;

e Melhorar o nivel de satisfacao

Objectivos
Qualitativos

(0] 1} {01072 I * Adesdo ao projecto de 5% das Familias/Utentes
Quantitativos internados
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Resultados 2009-2011
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Direccao de Enfermagem

e Promover a integracdao da Familia/Cuidador

Informal;

Objectivos
Qualitativos

e Capacitar a Familia/Cuidador Informal para os

cuidados a prestar ao Utente;

e Melhorar o nivel de satisfacao
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Direccao de Enfermagem

Qual a nossa realidade:

« Existéncia de multiplos impressos do projecto;
« Auséncia de um registo mensal/anual uniforme;

« Accoes de formacao “isoladas” para a equipa de enfermagem;
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Propostass

« Revisao e uniformizacao da documentacao existente;

« Elaboracao de documento de registo mensal;
« Planeamento de acgdes de formacao para a equipa de enfermagem;
I « Reunides trimestrais com o grupo de trabalho;

« Definicao do grupo de trabalho geral e especificos;

« Definicao de estratégias de promocao do projecto.
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