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profissional habilitado com um curso de enfermagem
legalmente reconhecido, a quem foi atribuido um titulo
profissional que Ihe reconhece cientifica,

técnica e humana para a prestacao de cuidados de

enfermagem...
(REPE)



COMPETENCIA

> Bom trabalhador (senso comum)

» mobilizagdo de todos os saberes ligados a formagdo
de base e a experiéncia da ac¢do acumulada, ao longo
do tempo, de forma empirica e gue se manifestam em
situagoes concretas de trabalho (Galhanas, 1997, 7).

> INDISSOCIAVEL DA PRATICA

» conhecimentos, capacidades, comportamentos



CARDIOLOGIA

,
UCT

6rande evolugdo tecnoldgica nas

vess , < Cardiologia de Intervengdo
dltimas decadas

Arritmologia
\

Proporcionou melhores cuidados e maior sobrevida

U

Maior intervengdo de enfermagem



COMO SERA QUE 0Os
ENFERMEIROS PERCEPCIONAM O
DESENVOLVIMENTO DE
COMPETENCIAS AO LONGO DA
VIDA PROFISSIONAL?
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Qual a percepgdo dos enfermeiros sobre o
desenvolvimento de competéncias ao longo da vida
profissional? Se através dos contextos da prdtica, se da
necessidade de uma formagdo académica especifica?

> Analisar a defini¢cdo de enfermeiro competente a exercer
fungdes em Cardiologia;

> Identificar factores intervenientes no desenvolvimento
de competéncias ao longo da vida profissional;

> Conhecer a percepcdo dos enfermeiros sobre a
necessidade de formagdo académica especifica como
factor determinante no desenvolvimento de competéncias
profissionais em Cardiologia.
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> Método Qualitativo

> Populagao

Enfermeiros a exercer fungoes em Unidades de
Cuidados Intensivos Cardiacos

.« enfermeiros iniciado-avanc¢ado

. enfermeiros peritos
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> Instrumento de recolha de dados

Entrevista semi directiva

Guiao da entrevista:

1) O que entende por enfermeiro competente?
2) Como se adquirem as competéncias profissionais?

3) Que factores intervém no desenvolvimento de competéncias a nivel
profissional?

4) Como enfermeiro a exercer funcdoes numa Unidade de Cuidados
Intensivos Cardiaco, acha que uma formacéo académica especifica
seria determinante para o0 desenvolvimento de competéncias?
Porqué?

» Analise dos dados

Andlise de conteddo segundo Jorge Vala
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Qv Andlise das entrevistas

DE COMPETENCIAS

CATEGORIAS C ATESGL:)BRI AS
DEFINICAO ENFERMEIRO
COMPETENTE
Pessoa
Inicial
FACTORES INTERVENIENTES | FoOrmacao
NO DESENVOLVIMENTO Continua

Contexto de
Trabalho

Organizacéao/Local
de trabalho

Colegas/Pares

EXxperiéncia

NECESSIDADE DE FORMACAO
ACADEMICA ESPECIFICA




Definicdo de Enfermeiro Competente

INICIADO-AVANCADO PERITO
0 enfermeiro ... que tem parte cientifica, da parte teorica...
conhecimentos, que sabe, que sabe ~ aquilo que nos vamos aprendendo ao
fazer, sabe estar (E8) Jongo do nosso percurso profissional,

que é o saber, o saber
experiementar,... € o saber vivido (E9)

além da forma¢do académica e do

saber fazer, também saber estar ) >
(E12) além de uma formagdo sdlida, uma

atitude de permanente reflexdo e
questionamento de todos os actos de
enfermagem (E10)
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Definicdo de Enfermeiro Competente

A competéncia depende da pratica clinica e da forma

como o0 enfermeiro intervém numa determinada situacao
(Graveto, 2005).

O profissional competente nao € aguele gque tem os
recursos, mas sim aquele gque, articulando os seus varios

dominios, consegue mobilizar esses recursos
(Le Boterf, 2003).



Factores intervenientes no desenvolvimento

de competéncias

PESSOA
INICIADO-AVANCADO PERITO
depende da pessoa, da nossa a experiéncia € importante, mas

personalidade, de guerer
aprender, em querer melhorar

(E1)

essencialmente com vontade
propria (E3)

procurar aprender com novas
situagdes, ir investigar sobre elas e

tfem sobretudo com o interesse

) 1 _ do proprio profissional e com o
passa muito pelo investimento dia a dia (E11)

pessoal (E12)
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CARDIOLOGIA

PESSOA

O desenvolvimento profissional passa
obrigatoriamente por um desenvolvimento

pessoal
(Graveto, 2005, 132).



Factores intervenientes no desenvolvimento de competéncias

FORMACAO INICIAL

A formacao basica € apenas um elo da cadeia
(Hesbeen, 2001 in Graveto, 2005, 106).

Uma formacao bem planificada € importante para o
desenvolvimento de competéncias cognitivas (SABER), psico-
motoras (SABER FAZER) e competéncias socio-afectivas,

relacionais e etico-morais (SABER SER)
(Dias, 2006).



Factores intervenientes no desenvolvimento de competéncias

FORMACAO CONTINUA

INICIADO-AVANCADO

!

actualizagdo de conhecimentos
por cursos, por formagoes em
servigo (E4)

formagao continua (E1) (E2) (E4)
(E12)

PERITO

|

adguirem-se pela formagao
permanente... tem um papel relevante
na nossa actualizagdo ... e gue vao ter
repercussoes nos padroes de
cuidados de enfermagem, na
qualidade dos cuidados de
enfermagem prestados (E10)

formagdo permanente (E10)



Factores intervenientes no desenvolvimento de competéncias

FORMACAO CONTINUA

Como todas as formas de saber séo efemeras e temporarias, €
Importante desenvolver competéncias transversais, isto €,
competéncias que envolvam a capacidade de aprender a

aprender e de pensamento critico (Rey, 1996), reflexao na e
sobre a accao (Schon, 1991; 1992; 1994, 1995) e saberes-fazer

em contexto de trabalho (Bellier, 1998)
(Dias, 2006, 165).



Factores intervenientes no desenvolvimento de competéncias

ORGANIZACAO/LOCAL DE TRABALHO

INICIADO-AVANCADO PERITO
organizagdo,... daquilo gue a o local de trabalho, se for um
organiza¢do nos oferece e hos bom sitio gque promova o

estimula para... (E1) desenvolvimento (E11)



Factores intervenientes no desenvolvimento de competéncias

ORGANIZACAO/LOCAL DE TRABALHO

O local de trabalho €, ... um local de eleicao unico, dada a
Interactividade e confrontacao permanentes entre os diversos

saberes e a pratica quotidiana
(Graveto, 2005, 110).

devem adquirir todo um conjunto de competéncias,
priveligiando para tal as situacoes de trabalho, de forma a
desenvolver um perfil profisssional proprio pela integracao

dos diversos saberes
(Graveto, 2005, 148).



Factores intervenientes no desenvolvimento de competéncias

COLEGAS/PARES

INICIADO-AVANCADO PERITO

! !

certas competéncias que so ...
com o didlogo com os outros
profissionars... € que
consequimos desenvolver
competéncias (E6)

colegas mais velhos...
disponibilidade (E7)

guando prestamos cuidados de
enfermagem, acho que se reflecte

um bocado naguilo que eles (os a equipa também ajuda
colegas) jd nos transmitiram (E2) muito (E3)
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COLEGAS/PARES

Sendo a pratica um local de eleicdo para o desenvolvimento
do saber fazer, saber ser, torna-se primordial que o0s
enfermeiros peritos sejam “modelos” para os enfermeiros
Iniciados e criem nos locais de trabalho espacos de debate,
reflexao e partilha de saberes.
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EXPERIENCIA

INICIADO-AVANCADO PERITO

! !

a experiéncia € importante...
mas ndo € a experiéncia
rotinizada, de rotina (E9)

as competéncias do saber
estar, do saber fazer, é
com a experiéncia (E8)

saimos com as bases da teoria
experiéncia do dia a dia mas depois as competéncias
(E2) adquirem-se com a experiéncia,
com o trabalho do dia a dia e
com a formag¢do (E11)
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CARDIOLOGIA

EXPERIENCIA

A nocao de competéncia € entendida como um conjunto de
saberes indissociavelmente ligados a formacao inicial de
base e a experiéncia da accdo adquiridas ao longo do
tempo de forma empirica, ndo sistematizada, que se

manifesta em situacdes concretas de trabalho
(Dias, 2006, 30).
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Necessidade de Formagdo Académica Especifica

INICIADO-AVANCADO

concordo com uma pos-graduagao,
com uma formagdo especifica mas
se calhar ndo no ambito de uma
especializagcdo (E8)

acho que sim, porgue a drea da
Cardiologia é mais especifica (E4)

ndo penso que seja assim tao
importante (formag¢do académica
especifica) (E12)
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Necessidade de Formagdo Académica Especifica

PERITO

ndo creio que seja um factor

determinante (E6) porgue € so um diploma... uma
pessoa faz o curso, faz vdrios

cursos ...tem de aproveitar todas
essas coisas com o objectivo de
desenvolver de facto as suas

sim... nds podiamos desenvolver muitas ~ competéncias e néo so por fazer..
competéncias nesta drea... seria muito ndo sei, tenho duvidas (E10)
gratificante para nos... traria muitos
beneficios para o doente cardiaco...
iriamos cimentar melhor os nossos
conhecimentos (ED)



Necessidade de Formagdo Académica Especifica

> Vontade do proprio profissional

» Formacdo Inicial

> Formacgdo Continua

> Experiencia

Factores determinantes para o desenvolvimento de

competéncias ao longo da vida profissional



AV Principais Conclusoes do Estudo

CARDIOLOGIA

» As competéncias ndo sdo estanques, evoluem ao longo da vida
profissional;

» O desenvolvimento de competéncias depende da interacgdo de
vdrios factores, tais como;

Factores pessoais;

Formacdo inicial;

Formacdo continua;

Organizagdo e local de trabalho;
o Colegas;

. Experiéncia.



AV Principais Conclusoes do Estudo

CARDIOLOGIA

» Formagdo académica especifica em Cardiologia:

INICIADO-AVANCADO

« O curso de Enfermagem ndo confere os
conhecimentos e competéncias hecessdrias para
trabalhar num Servigo de Cardiologia.

Iria colmatar as lacunas relativamente aos
conhecimentos tedricos.

« No entanto, ndo € um factor determinante para o
desenvolvimento de competéncias em Cardiologia.



AV Principais Conclusoes do Estudo

CARDIOLOGIA

» Formagdo académica especifica em Cardiologia:

PERITO

. Seria uma mais valia para os enfermeiros que
trabalham em Cardiologia.

. Traria um maior prestigio e autonomia aos
enfermeiros.

- No entanto, quando questionados se fariam uma
formagdo académica especifica, na fase profissional
em que se encontram, a resposta € ndo.
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A formagdo promove o desenvolvimento de competéncias e faz do
enfermeiro ndo um simples executor de técnicas, mas alguém que
reflecte e que € capaz de enfrentar os problemas do dia a dia.

Os Enfermeiros iniciados véem nos colegas mais velhos um suporte
na integragdo a vida profissional e um "modelo” a seguir.

O contexto da pratica é um local de produgdo de saberes onde se
devem criar espagos de andlise, reflexdo e partilha de saberes.

S6 a vontade do préprio profissional fard com este se torne um
sujeito activo na sua prépria formagdo e desenvolva as suas
competéncias.



Y

YV V VYV

\ A%

Bibliografia

BENNER, Patricia — De Iniciado a Perito. Colecgao Enfermagem, Editora Quarteto, (1.* edigao), 2004.
CARDOSO DE MENEZES, M.* Teresa Pita Negrio — Formagao Experencial e Desenvolvimento de Competéncia: Contributo de

uma experiéncia de investigacao-formagao com base na analise da pratica profissional de enfermagem. Tese de Mestrado apresentada

na Universidade Nova de Lisboa, Faculdade de Ciéncias e Tecnologia. 1996.

DIAS, M.* Fatima Batista — Construgao e valida¢ao de um inventario de competéncias: contributos para a defini¢ao de um perfil de

competéncias de enfermagem para o grau de Licenciado. Lusociéncia, (1.* edi¢ao) 2005.

Diatio da Republica __ I série-A — Dec.Lei 161/96 de 4 de Setembro.
FERNANDES, Henriqueta Ilda V. M. — Da competéncia em Enfermagem Pediatrica: contextos e saberes. Tese de Mestrado

apresentada na Universidade do Porto, Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar. 1999.

FORTIN, Marie-Fabienne; COTE, José Vissandjée — O Processo de Investigagio: da concepgio a realizacio. Lusociéncia (2.* edi¢o)
2002.

GRAVETO, Joao Manuel G. N. — Cosntrucgao e Validagao de uma Escala de Percepgao de Competéncias Profissionais do pré-

Licenciado em Enfermagem.. Tese de Doutoramento apresentada na Universidade da Extremadura — Departamento de Psicologia e Sociologia

da Educacio. 2005.

Le BOTERE, Guy — Desenvolvendo a competéncia dos Profissionais. Editora Bookman.

POLIT, D.; HUNGLER, B. P. — Fundamentos de Pesquisa em Enfermagem. Artes Médicas (3.” edigao) 1995.
RUQUOQY, Danielle — Situagao de Entrevista e Estratégia do Entrevistador. In ALBARELLO, Luc et al. — Praticas e Métodos de

Investigacao em Ciéncias Sociais. Gradiva ,1997

STEUBERT, Helen J.; CARPENTER, Dona R. — Investigacao Qualitativa em Enfermagem — Avangando o Imperativo Humanista.
Lusociéncia (2.* edi¢ao) 2002.

VALA, Jorge — A analise de Contetudo. In SANTOS SILVA, Augusto; PINTO, José Madureira (orgs) . Metodologia das Ciéncias
Sociais. Edi¢oes Afrontamento (8.* edicao) 1986.



