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ATelessaude tem permitido, nos ultimos anos, que em todo Mundo sejam prestados
cuidados de saude a distancia.

Estes cuidados de saude, realizados com recurso as tecnologias de informacao e de
telecomunicagdes, permitem que os utentes sejam acompanhados por profissionais
de saude quer em ambito de consulta / tratamento (MFR / Terapia da Fala) ou ainda
para monitorizacdo de doencgas cronicas.

No HFF iniciou-se este tipo de monitorizacdo a distancia nos doentes com DPOC
(Doenga Pulmonar Obstrutiva Crénica) e estdo a ser avaliados novos projetos deste
ambito por forma a podermos acompanhar, com maior proximidade, 0s nossos
utentes durante este periodo.

No futuro, é nossa intencdo manter esta tipologia de acompanhamento, sempre
que se identifique uma mais valia nesta forma de cuidar na doenca crénica.
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HFF ASSINALA DIA MUNDIAL DA SEGURANCA DO DOENTE!

O Dia Mundial da Seguranga do Doente, criado em maio de 2019 pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS), celebra-se a 17 de
setembro e tem como objetivo consciencializar e envolver a populagdo e organizagdes em a¢des que promovam a seguranca
doente.

Este ano sob o tema “Seguranca do Trabalhador de Saude: uma prioridade para a seguranca do doente”, a OMS langa uma
campanha global que destaca a relevancia da seguranca do profissional de salide como primazia para a seguranca do doente.
A elaboragdo de praticas que relinem e invistam na seguranca dos profissionais de salde, a ampliagdo do entendimento geral
sobre a relevancia da seguranca do trabalhador de salde e suas ligagdes com a seguranga do doente, sdo entre outros, objeti-
vos desta iniciativa.

Este ano na linha da frente do combate a COVID-19, os profissionais depararam-se com problemas e desafios de salide nunca
vistos e mesmo assim comprometeram-se em serem agentes indispensaveis para o controle da disseminacdo. S&o esses pro-
fissionais os responsaveis por garantir, a sua seguranca, assim como a dos doentes e muitas vezes 0s responsaveis por lidar
com o receio de doentes e familiares, respondendo as suas perguntas com atencdo, dedicagdo e cuidado. Para a OMS, “sem os
profissionais de salide ndo haveria resposta”.

Para além disso, esses profissionais estdo diretamente ligados a colheita de dados para estudos clinicos tdo importantes para a
busca de solu¢8es contra este inimigo.

A pandemia COVID-19 propiciou, asso- Dia Mundial da

ciada aos cuidados de saude, multiplas

adversidades e diversos riscos aos pro- Segu ran;a do Doe nte

fissionais de salde, tais como: stress,

infecBes, disfungdes psicoldgicas, ele-
mentos que poderdo colocar em causa ‘

a seguranca do profissional de salude e
consequentemente a do doente.

O Servico de Qualidade e Seguranca
do Doente associa-se a esta iniciativa,
pretendendo alertar localmente para o
tema, divulgando o Dia Mundial da Se-
guranca do Doente, através de varios
suportes comunicacionais internos e ex-
ternos, direcionados para os seus profis-
sionais e utentes.

Hoje reforcamos o nosso compromis-

so com a Seguranca de todos, profis-
sionais e doentes.

Seguranca do Profissional de Saude: uma prioridade para a Seguranca do Doente.



FARMACEUTICO HOSPITALAR

As DeclaracBes Europeias da Farmacia Hospitalar sdo claras: “O objetivo principal do Servico de Farmacia Hospitalar (SFH) é opti-
mizar o resultado da terapéutica dos doentes, trabalhando em colabora¢do com equipas multidisciplinares de forma a garantir
o uso responsavel do medicamento.” Para atingir este objetivo, o SFH concentra os varios profissionais com as competéncias ade-
quadas para desempenhar func¢Bes de selecdo, armazenamento, desenvolvimen-
to, producdo e dispensa de medicamentos (e dispositivos médicos) e atividades de
Farmécia Clinica. S6 a adequada articulagdo e gestdo de todos estes profissionais, e
destes com o restante hospital, permite garantir a nossa missao.

Inserido em varias equipas clinicas, na enfermaria e em comissées técnicas, o far-
macéutico clinico contribui com a sua especializagdo técnica através da validagdo
farmacéutica da prescricao médica, da monitorizagdo sérica de farmacos, da pro-
dugdo de medicamentos e informacdo cientifica aos profissionais e doentes, entre
outras, para a maximiza¢ao dos resultados da terapéutica farmacolégica, tanto
em termos de eficacia como de seguranga, com o foco centrado no doente e na
resposta as suas necessidades. Esta premissa guiou a nossa atuagdo desde o inicio
da pandemia.

Em tempo de pandemia, a atividade, muitas vezes presencial, do farmacéutico
clinico no internamento foi substituida pelo acompanhamento a distancia uti-

lizando as ferramentas eletronicas disponiveis.

O acompanhamento presencial do doente em regime de ambulatério manteve-se, com a diferenca de termos entre nés uma
barreira transparente e mascaras que dificultam a visibilidade de um sorriso. Para garantir a protecao dos doentes entre-
gamos medicamentos no domicilio, com grande parte na nossa atividade centrada em contactos (telefone email) com o doente.
Garantiu-se desta forma a manutengdo da terapéutica e o acompanhamento aos nossos doentes. Mantivemos o foco, atingimos
o objetivo.

HFF - “"HOSPITAL AMIGO DOS BEBES”

O Aleitamento Materno (AM) é a melhor forma de fornecer aos recém-nascidos os nutrientes de
que necessitam. A UNICEF recomenda o aleitamento materno exclusivo até aos 6 meses de vida
e a sua manutencdo, com alimentos com-
J, plementares, pelo menos, até ao segundo

@ ano devida.
< = . . ,
’%\ (:’ “Amamentar é reduzir morbidades, mor-
“90 oo talidade, desigualdades, violéncia, danos

ambientais. Amamentar é promover a vida
e a saude e melhorar a sua qualidade, é intensificar as relagdes sociais, € um
resgate cultural da condicdo humana, é seguranca alimentar e nutricional, é
reduzir impactos ambientais, é sustentavel.”

A Iniciativa Hospital Amigo dos Bebés (IHAB) tem como missdo proteger,
promover e apoiar o Aleitamento Materno (AM) em entidades que disponibi-
lizem servicos de maternidade, obstetricia, neonatologia e pediatria, influenciando a pratica dos profissionais de salde e cuidadores.
O HFF, EPE iniciou este Projeto IHAB em 2007 e candidatou-se em 2009 a certificagdo HAB (Hospital Amigo dos Bebés). Foi realizada
a primeira auditoria em 2010 e desde entdo tem recebido a recertificagdo a cada 3 anos.

O Nducleo do Aleitamento Materno (NAM) do HFF,EPE, tem desenvolvido atividades conjuntas com os ACES de Amadora e de Sin-
tra e a IPSS "Ajuda de Mde", desde 2016, com o projeto que designamos de “Amadora e Sintra juntos no Aleitamento Materno”
(ASJAM), que tem como finalidade a promogao do AM nos Conselhos de Amadora e Sintra e integracdo dos cuidados.



COVIDARIOS DO S. URGENCIA
Testemunhos de anseios sem medo...

Vivemos de nova forma, em pandemia... com inimigo de rosto esquivo!

Trabalhamos em Covidarios, onde anseios e medos se misturam, no neologismo,... areas dedi-
cadas ao diagnéstico e ao tratamento inicial de doentes infetados com o novo coronavirus
(SARS-CoV-2).

A COVID 19 é uma doenga de gravidade variavel dependendo do perfil de cada Doente que com
frequéncia atinge varios 6rgdos.

Os Covidarios sdo espacos de multiplas emo¢Bes nem sempre compativeis, entre Profissionais
de Saulde e Doentes/Familias... e desde logo desafiantes.

Os Profissionais confrontam-se com o desconhecido das decisdes numa nova doenca; com
o risco de ficarem infetados e de poderem infetar; com a penosidade dos paramentos obrigato-
rios de protecdo; com receios pelos familiares com quem contactam (alguns a decidirem afasta-
mento); com a hipdtese de serem socialmente discriminados e com o desafio de novas formas
de organizacdo, locais e métodos de trabalho.

Os Doentes anseiam o diagnostico e ficam ambivalentes entre o receio de internamento e a sua necessidade. Sabem que ndo ha vaci-

na para quem é de risco e que a ciéncia ainda ndo tem tratamento especifico. Vivem a doenga sem o afeto de uma visita.

E neste novo ambiente, de rostos encobertos, mas com alma dedicada, onde as decisées sdo por vezes incertas pelo desconhecido,

que ndo raro, se tem de atuar de forma rapida num risco mutuo.

Convive-se com os anseios de fazer melhor sobre o imprevisto e a vontade de afastar os medos do que ndo se conhecem.

Juntos,... olhamos o futuro com responsabilidade e confiancga, para que os Covidarios se possam remeter para a histéria coletiva dos

servicos de saude!

DIA MUNDIAL DA FISIOTERAPIA - 8 DE SETEMBRO

A Fisioterapia ¢ o servico prestado por Fisiote-
rapeutas a individuos e popula¢8es de forma a
desenvolver, manter e restaurar o maximo de
movimento e capacidade funcional ao longo da
vida.

No HFF, os fisioterapeutas estao integrados
no Servico MFR (SMFR), segundo um modelo
de trabalho em equipa multidisciplinar.

O tema escolhido pela World Physiotherapy
para a comemoracdo do Dia Mundial da Fi-

sioterapia em 2020 é a Fisioterapia na
COVID-19.

A Fisioterapia ¢ considerada uma peca-
-chave na gestdo do doente com CO-
VID-19, desde a fase inicial da doenga até a
fase de recuperacdo, especialmente através
do recurso a estratégias de exercicio e de
movimento.

Entre Abril e Julho, os fisioterapeutas do
SMFR intervieram em 162 doentes interna-
dos com COVID-19 (incluindo em contexto
de UCl), e acompanharam 16 doentes ap6s
alta hospitalar.

A pandemia de COVID-19 abriu caminho
para novas oportunidades e desafios, no-
meadamente na prestacdo de cuidados de
Fisioterapia, sendo de destacar o recurso a

telessaude e as novas tecnologias.

Entre Marco e Maio de 2020, periodo em
que a maioria dos tratamentos em ambu-
latério foi suspensa, os fisioterapeutas do
SMFR realizaram cerca de 450 sessdes nao
presenciais, estando ainda o SMFR a de-
senvolver novos modelos de intervencéo
a distancia, que permitam responder da
melhor forma as necessidades de reabilita-
¢do da nossa populagdo, no atual contexto
de pandemia.

A todos os 670.000 fisioterapeutas em
todo o mundo, e em particular, a fantastica
equipa de 33 fisioterapeutas do SMFR do
HFF, um FELIZ DIA MUNDIAL DA FISIOTE-
RAPIA!



DIA MUNDIAL DE PREVENCAO DO SUICIDIO - 10 SETEMBRO

Este é o dia para
relembrar  que
podemos fazer
muito. O suici-
dio é prevenivel.
Com o apoio de

todas e de to-

dos.

Para isso, é ne-
cessario a sensi-
bilizagdo para este problema e o reconhecimento atempa-
do de pessoas em risco, para depois intervir.

Muitas das pessoas que se suicidam ou tentam suicidar-se
dizem ou fazem algo para que as pessoas a sua volta sai-
bam da sua intencdo - devemos ter atencao aos sinais de
alerta e devemos valorizar todos estes pedidos de ajuda.
Estas pessoas sentem um forte sentimento de desesperan-

¢a, uma sensacdo de encurralamento, de que “nada ha a
fazer”. Mas alternativas existem e a ajuda é possivel.

E importante escutar e ndo fazer juizos de valor - A nossa
atitude pode salvar uma vida - ao envolvermo-nos com o
outro, ao sermos disponiveis, interessados, ao estarmos 14
para aquela pessoa, conhecendo-a ou ndo, colega ou ndo.
Falar abertamente sobre suicidio com quem precisa é es-
sencial. Temos de mostrar confianca nas alternativas dis-
poniveis, nas linhas de apoio e na entreajuda que obser-
vamos no nosso hospital e encorajar sempre a pessoa a
procurar ajuda profissional.

Muitas pessoas que tentam o suicidio sofrem de uma do-
enca mental que pode ser tratada.

Identificar e tratar as doengas mentais precocemente é
fundamental para prevenir o suicidio.

Nos estamos disponiveis para ajudar. Com o apoio de to-
das e de todos, conseguimos.

DIAGNOSTICO PRECOCE E DOENCA DE ALZHEIMER

A cada 3 segundos ¢ diagnosticado um novo caso de
deméncia no mundo, o qual indica a prevaléncia dum
problema, que pode vir a ser devastador neste século. A
maioria dos doentes com deméncia sao diagnosticados
tardiamente. Os primeiros sintomas comegam por ser
desvalorizados pelos proprios familiares e cuidadores.
A Saude Primaria interpreta estes sintomas em muitas
ocasides como parte da idade ou dum processo depres-
sivo. O nosso desafio enquanto clinicos ndo constitui
apenas o encurtamento do processo diagnostico, mas
também prevenir o aparecimento das deméncias. 35%
dos casos de deméncia sdo consequéncia de elementos
modificaveis como fatores de risco vascular, isolamento
social ou depressao.

A existéncia atual de biomarcadores bioguimicos e imagioldgicos para doencas como o Alzheimer, presentes no orga-
nismo até 15-20 anos antes dos primeiros sintomas, permitem predizer os casos com sintomas subtis conhecidos como
“défice cognitivo ligeiro” que irdo a evoluir para a fase de deméncia. Os marcadores no liquido cefalorraquidiano para o
diagnéstico de Doenca de Alzheimer ja disponiveis, possuem uma alta sensibilidade e especificidade, e a possibilidade de
avaliagdo diagnostica com marcadores sanguineos, encontra-se cada vez mais proxima.

Por outro lado, a pandemia COVID-19 esta a contribuir para o desenvolvimento de novas ferramentas de “Medicina Digi-
tal” para uma monitorizagdo remota destes doentes, de uma forma mais continua e ndo apenas limitada ao periodo da
consulta presencial.

A relevancia do diagnoéstico precoce ndo é apenas um preciosismo académico, permitira ao doente ter acesso a novos
tratamentos “modificadores de doenca”, atrasar a deteriora¢do cognitiva e a perda de identidade que a doenca acarreta,
e melhorar a qualidade de vida.

O diagnostico de deméncia de Alzheimer ou de outro tipo ndo resulta “confortavel” para o clinico, mas resulta imperiosa a
mudanca de paradigma, com a inclusdo dos biomarcadores como parte do processo diagndstico para melhorar os resul-
tados a médio e longo prazo e sobretudo a qualidade de vida dos doentes.



A APLICACAO DE COMBATE A PANDEMIA JA SE ENCONTRA DISPONIVEL

Leia e ouca esta e outras noticias relacionadas diretamente do Portal do SNS - Noticias de satde.

A app StayAway Covid que pretende identificar potenciais exposi¢des a pessoas infetadas com Covid- 19 j3 estd dispo-
nivel para download em iOS e Android.

O uso da app lancada pelo Governo é voluntario, gratuito e anénimo, e pretende funcionar como uma ferramenta
complementar para conter a expansao da pandemia de Covid-19.

Como funciona a app StayAway Covid?

O funcionamento é simples: cada utilizador que tenha testado positivo podera inserir o cédigo do teste na app. De-
pois da validagdo da Direcao-Geral da Saude (DGS), a aplicacdo ira alertar outros utilizadores que tenham estado
préximos do utilizador infetado - durante 15 minutos ou mais -, sempre sem revelar a sua identidade, os seus
contactos ou os de outros utilizadores.

Quando nado ha registo de contactos de proximidade com elevado risco de contagio, a pagina inicial da app apresen-
ta uma cor verde que mudara para o estado amarelo sempre que o utilizador tenha estado préximo de alguém
a quem foi diagnosticada Covid-19.

A DGS é a entidade responsavel por gerir o sistema e garantir que o tratamento de dados respeita a legislacdo europeia

e nacional.

A app foi desenvolvida pelo Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores, Tecnologia e Ciéncia, um
laboratério associado do sistema publico que a ofereceu a area de Governo da Saude sem qualquer custo.

A Stayaway Covid sera brevemente integravel com as de outros paises europeus que funcionem segundo o mes-
mo modelo no quadro do grupo técnico eHealth Network e pode ser descarregada a partir da App Store e da Google
Play."

Ao descarregar a app acedemos a um radar que vive no nosso telemovel.

A STAYAWAY COVID esté em vigilancia Isto nao significa que tenha havido contagio;
permanente e mostrara um alerta caso esta deve, porém, mamer-sz o ',5:‘3"16’““ e
condigdo se altere. Evite contactos a menos contactar 0s servigas de satide.

de 2 metros de distancia.

Mesmeo que ndo apresente sintomas, deve
ligar para a Linha SNS 24 (808 24 24 24) ou

para o seu médico de familia.




INQUERITO SEROLOGICO NACIONAL A COVID-19

Para estudar o nivel de imunidade da populagdo ao virus SARS-CoV-2, o Instituto de Medicina Molecular Jodo Lobo
Antunes (iMM), com o financiamento da Sociedade Francisco Manuel dos Santos (SFMS) e do Grupo Jerénimo Martins (JM),
estd a procura de 12 mil voluntarios para fazer um teste serolégico gratuito.

O estudo decorre entre 8 de Setembro e 7 de Outubro de 2020, em 102

£ ’ municipios de Portugal continental e ilhas, estando disponiveis 314 postos
% : ‘,; : de collheita do Cehtro de Medicina Laboratorial Germano de Sousa, empresa
‘i 8 Sl | parceira neste projecto.
=
? ¥ Um estudo prévio, realizado em julho pelo Instituto Nacional de Saude Doutor
= Ricardo Jorge, a partir da recolha e andlise de 2301 amostras, concluiu que

o 2,9% da populacdo portuguesa ja teria anticorpos contra o novo coronavirus.

Com este projeto sera possivel obter uma estimativa da “imunidade popula-
cional” actual em Portugal, apds seis meses de pandemia e antes da existéncia de uma vacina.

Os voluntarios poderdo inscrever-se através do registo no site www.painelcovid19.pt onde encontrardo toda a informa-
¢d0 necessaria.

LITERACIA EM SAUDE EM PORTUGAL

““ ‘ » 5 em cada 10 pessoas da populagdo portuguesa

tém niveis reduzidos de Literacia em Saude.

O Inquérito sobre Literacia em Saude em Portugal 2016 (ILS-PT) evidenciou que Portugal, quando comparado com os
pafses participantes no Health Literacy Survey EU 2014 (HLS-EU), tem a menor percentagem de pessoas com um nivel ex-
celente de Literacia em Saude (8,6%) em comparagdo com a média observada na Europa (16,5%). 38,1% é a percentagem
de pessoas que, em Portugal, tem um nivel considerado problematico em Literacia
em Saude sendo este valor mais elevado do que a média observada no resto da
Europa (35,2%). 10,9% das pessoas, em Portugal, tem um nivel considerado ina-
dequado nesta matéria sendo inferior ao da média observada no resto da Europa
(12,4%).

PLANQ DE ACAO
PARA A LITERACIA

O estudo ILS-PT identificou, na populagdo portuguesa, grupos muito vulneraveis

EM SAUDE
associados a Literacia em Salde nos quais 60% das pessoas registam niveis de HEALTH LITERACY
literacia limitados: “problematico” ou “inadequado”. fgiggf REAR

2019:2021

A Literacia em Saude é uma oportunidade de promover a satde ao longo do ciclo
de vida com abordagens especificas que contemplem as diferentes fases deste
percurso tornando-as interlocutores privilegiados para a promogdo da saude glo-
bal.

40 M. $DGS

A Dire¢do Geral da Saude (DGS), em alinhamento com o Plano Nacional de Saude,

tem o compromisso de melhorar a Literacia em Saude na populagdo portuguesa.

Com este propdsito desenvolveu um Plano de Agdo para a Literacia em Saude, 2019 - 2021, que pode ser consultado em
www.dgs.pt » documentos-e-publicacoes »...
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